Microsoft 365

Modernisatieprogramma




Wat is het Microsoft 365 Modernisatieprogramma?

Kort gezegd adviseert en inspireert InSpark doorlopend over het beheer,
het gebruik en de doorontwikkeling van de digitale werkplek met
Microsoft 365 (M365). De praktijk wijst namelijk uit dat deze eigenlijk
nooit ‘af’ is. De technologie verandert, maatschappelijke ontwikkelingen
veranderen onze manier van werken en (potentiéle) werknemers stellen
steeds hogere eisen stellen aan IT. Deze uitdagingen zorgen ervoor dat je
continu aandacht dient te hebben voor de doorontwikkeling van je
digitale werkplek.

Het M365 Modernisatieprogramma adresseert vier onderwerpen,
namelijk de optimalisatie (verbeteren), het bestuur (beheren), de strategie
(plannen en verkennen) en de innovatie (leren en ervaren) van je digitale
werkplek. En we doen dat vanuit een business- én een
technologieperspectief, voor zowel nu als in de toekomst. Het biedt een
framework voor de continue verbetering en doorontwikkeling van je
digitale werkplek. En voor het ontwikkelen van nieuwe capabilities zoals
Agile werken, DevOps, Al en digitale vaardigheid.

Verbeteren Verkennen

Training, feedback ophalen, Inspiratiesessies, requirementssessies
ambassadeursnetwerk, business workshops, business innovation game
requirements, adoptie
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Beheren Leren en ervaren

Design en configuratie reviews, health Proof of Concepts, pilots, trainingen
checks, performance optimalisatie,
best practices delen
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Wat brengt het modernisatieprogramma je?

As-a-service verbetering en doorontwikkeling

Veel zaken neem je ‘as-a-service’ af, omdat je continu gebruik wil maken van
bewezen standaarden, referentie-architecturen en geboden expertise. En voor
een digitale werkplek is dat niet anders. Met alle technologische
veranderingen, maatschappelijke ontwikkelingen en veranderende
organisatiebehoeften, zal je continu aandacht moeten hebben voor zowel de
technologie die je aanbiedt als voor de mensen die er gebruik van maken.

Wil je als organisatie bijblijven, dan is continue verandering, ontwikkeling en
verbetering een vereiste. En dat is precies wat het M365 Modernisatie-
programma je brengt.

Vaste en flexibele inzet
De dienst bestaat uit een vast en een flexibel
deel.

VAST e Het vaste deel is opgebouwd uit
periodieke overleggen (touchpoints) en
roadmapsessies voor enerzijds het

e Touchpoint & Update fundament van de werkplek en anderzijds
* Roadmap sessie de productiviteitskant van de werkplek.

Foundation stream Productivity stream We noemen dit de Foundation stream en

Modern management Samenwerking de productivity stream
Identity Communicatie )

Security Employee experience
Compliance Apps en workflows

Gepland

e Van daaruit bepalen we samen welke
flexibele activiteiten we verder inzetten.
Denk daarbij aan het analyseren van de

F LEXI B E L security, governance en compliance van
Naar behoefte je huidige digitale werkplek, het updaten
van designs, het analyseren van de
Inspiratiesessie gebruiksstatistieken, sessies met de
L et (s business over een vraagstuk, het
Training I busi £h
R O E R opstellen van een business case of het
Adviesgesprek uitvoeren van een Proof of

Proof of Concept / Technology Concept/Technology.




Heb je meer informatie nodig over dit programma.? Laat het
ons weten, dan nemen wij contact met je op. Wij vertellen je
er graag meer over.

020 89 09 100
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